La Division de Elegibilidad para la Asistencia Econdémica ha reabierto sus oficinas al
publico para los solicitantes y beneficiarios del Programa Asistencia de Nutricién
Suplementaria (Supplemental Nutrition Assistance Program, SNAP) y el Programa de Ayuda
Temporal para Familias Necesitadas (Temporary Assistance for Needy Families, TANF). La
Divisién de Elegibilidad para Ta Asistencia Econdémica también esta fomentando el
distanciamiento social ademas de los nuevos procedimientos que se describen mas
adelante para ayudar a proteger a los solicitantes y beneficiarios de SNAP y TANF y a
nuestro personal de la exposicion o amenaza del coronavirus (COVID-19). Cualquier
cliente que tenga una entrevista en persona que prefiera tener una entrevista por
teléfono debe comunicarse con la oficina en el aviso.

La Division de Elegibilidad para la Asistencia Econdémica sigue sugiriendo que los
clientes envien sus solicitudes y cualquier prueba de verificaciéon solicitada en
Tinea. Las solicitudes pueden ser enviadas en 1inea en https://www.access.ms.gov/, a
través de myMDHS app, o de https://my.mdhs.ms.gov/. Cualquier prueba de verificacion
solicitada puede ser cargada (puede usar su celular para tomar una foto para enviarla)
al hacer clic en https://ea-upload.mdhs.ms.gov/. Puede encontrar los formularios de
SNAP y TANF que pueda necesitar en https://www.mdhs.ms.gov/economic-assistance/.

Nuevos procedimientos de oficina

Se alienta al personal del Departamento de Servicios Humanos de Mississippi
(Mississipi Deparment of Human Services, MDHS) a usar mascarillas, pero no estan
obligados a hacerlo.

Se recomienda encarecidamente a todos los visitantes y clientes mayores de dos afios
que usen mascarilla de tela, protector facial o mascarilla tipo quirdrgica mientras
estén visitando cualquiera de Tlas instalaciones del MDHS. Las mascarillas deben cubrir
1a nariz y Ta boca.
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